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Le mot des vice-présidents

Fédérartion nationale des associations

SOS Voyvageurs - Aide ernn gare

Aide en gare

Nous sommes tous deSOS VOYAGEURS AIDE EN GARE.....

Si nous reprenons bien modestement a notre compte slogan fédérateur,
c’est simplement pour affirmer qu’a notre niveau leréle de la Fédération est de
coordonner et d'assister les associations SOS VOYABRS, afin que chaque
SOS V. se sente partie prenante de la Fédération. Les b&rmles dans les gares
effectuent au quotidien un travail formidable en patant assistance a toute

personne quelle qu'elle soit, et il convient de lgaluer.

Avec la parution de ce nouveau numéro du Furet nousouhaitons
remercier Gérard CHRISTOPHE (SOS V. Lyon) pour le travail effectué lors
des parutions précédentes et Bernard DUSSAUCY (Dijg pour avoir accepté
de prendre la suite.

Bonne lecture !

Les Vice-présidents

Gérard CARON & Jean-Paul CENCIRE



ECHOS DE LA FEDERATION
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Conférence internationale

BERLIN
15, 16 et 17 octobre 2014

gaoggooooooaogoogooaoaooooooooaoaagoaoooaaaa

Les trois jours de travail et de rencontres aiBddrent extrémement intenses et tres
fructueux. Les deux présidents des missions en djaikemagne (Gisela Sauter-Ackermann
de Caritas et Christian Bakermeier de Diakonie)emtaplanifié un programme de main de
maitre.

La premiére journée fut réservée au travail du itbndirecteur qui a consisté
essentiellement en la préparation de I'Assembléec@te et de I'élection des nouveaux
administrateurs puisque trois membres sur les gé@dtis étaient en fin de mandat. Jusqu'a ce
jour il n'y avait que deux candidats pour le comiigecteur : une Italienne et une
Autrichienne. Cette situation était tout a fait melle dans I'histoire de la Conférence. Nous
avions donc des questions a nous poser pour le detteloppement et I'orientation de notre
association.

Le soir de cette premiére journée, la présidentia @onférence souhaita la bienvenue a tous
les participants autour d'un snack offert par @ariCe fut I'occasion de retrouver les anciens
participants aux précédentes Assemblées Généralafe efaire connaissance avec les
nouveaux des différents pays. Le nombre des paatits a ces journées était ainsi répartis :

- 24 d'Allemagne,

- 7 de Suisse,

- 4 d'Autriche,

- 4 d'ltalie et

- 7 de France

La Fédération Nationale était représentée par lésigente, Rose BENARROCHE,
Maryvonne Jagoudet de Nice et moi-méme.



Quatre représentants de SNCF, invités par la Ceméé, sont venus apporter leurs
témoignages:

- Gilles GRIMOULT, chef de Mission "Pilotage egknierie Sociétale,

-Vincent BOUZNAD, direction du Développement dumb

- Ahmed KHELIFA, direction Gares et Connections

- Michéle BOEHM, Responsable du PAS de Strasbourg.




La seconde journée se déroula a Potsdam a la Elleistie la Bahnakademie de la
Kaiserbahnhof. Elle fut consacrée d'abord a unpsgim de 10 heures a 16 heures et
ensuite a la célébration du vingtieme anniversadéréa fondation de la Conférence. Le théme
choisi pour le symposium étdita gare, terminus pour certains." La déléguée allemande a
la Conférence, Ute VOLZ, souligne qu'en Europe ihyde plus en plus de personnes
déplacées pour diverses raisons : touchées pamikeére dans leurs pays, recherche d'un
emploi dans un pays supposé "de cocagne",... lfegseflans les pays riches n'‘ont pas été
suffisants. Donc recherche d'un secours dans Iesians en gare. L'histoire de ces personnes
ne doit pas se terminer dans les gares ; il fautauveau départ. Mais dans certaines gares il
n'y a pas de structures d'accueil pour donner &sipiiité de tenter sa chance dans la ville.
Les objectifs de la mission en gare : donner Isipdgé de vivre dans I'autonomie et dans la
dignité.

Actuellement on compte 104 missions en gare enmdimne sous la responsabilité des églises
protestantes ou catholiques. Jusqu'en 1989 cesomdsétaient bien séparées, voire méme
concurrentes. Mais cette situation a bien chang@rpssivement et la collaboration est
presque parfaite. Cependant le mode de fonctionmeniest pas identique partout. Chaque
mission a sa spécificité : aide au migrants, sexoaux personnes défavorisées,
accompagnement des enfants des parents divorc@silades ressortissants des pays de
I'Est,... Mais les bénévoles sont parfois déborpésr orienter ces personnes vers des
interlocuteurs concrets.

Ensuite, intervention de Laura CUCINOTTA et de GiaRETITI, sociologues italiens., a
propos de "HOPE in station" et "HELP Center" de Rom

Avant de conclure cette table ronde, plusieursetgtions de Vincent BOUZENAD sur le
sujet : "Pourquoi les entreprises ferroviaires fduntravail social ?" et "place des associations
au sein de SNCF."




"La gare est un "attracteur” de vie. Mais elleratbheaucoup de personnes en danger. Pour
concilier service et solidarité, SNCF met en cewes dispositifs de prise en charge de ces
personnes avec l'aide des pouvoirs publics et slscetions. Grace a ses MES (Manageurs
de I'Engagement Social) I'entreprise SNCF travawMec les associations a buts non-caritatifs
et humanitaires ; elle entreprend des activitésmpactent la société en créant dans certaines
gares des PAS (Point d'Accueil et de Solidaritéhtda mission est I'accueil, I'écoute et
l'orientation des personnes en errance présentds site de la gare et a proximité." Michele
BOEHM intervient a ce moment-la pour présentertsavail a Strasbourg

Ce dispositif francais semble beaucoup intéressesdmblée. Nous n'avons pas tous la méme
conception des activités en gare ou a proximitésmaus pouvons nous atteler a la création
d'une opération qui construit I'Europe. Que faudlafaire pour avancer dans cette
construction ? Vincent BOUZNAD croit qu'il faut gfauyer sur les institutions européennes
telles quela Charte Européenne de Solidarité déja signée par plusieurs pays, sur
ERASMUS +, collaboration entre agents de |'entsepet bénévoles.

Gisela Sauter-Ackermann de Caritas conclut :

"Une nouvelle porte s'ouvre pour la Conférenceridgonale. Il faut que les SOS V. et les
Bahnhofsmissions trouvent de nouveaux alliés. Nmasis énormément de points communs ;
mais il faut "regarder plus loin que le bord de smsiette” selon un proverbe allemand
(regarder plus loin que le bout de son nez). Ut vamiveau souffle. Ne fermons pas les
portes du renouveau."



Le soir entre 16h30 et 21h00 nous avons célébiéiafément le 20éme anniversaire de la
Conférence internationale en présence du Dr AndEUQ@, président du consell
d'administration des gares venu spécialement dekfend , et des représentants de SNCF.

Margaretha SCHMIDL souhaite la bienvenue a tous pgessents venant d'Allemagne,
d'Autriche, de France, de Suisse et d'ltalie etererma les autorités ferroviaires de nous
accueillir dans un lieu si prestigieux (le musédalgare personnelle de I'empereur.) Chaque
intervention sera ponctuée par un duo de flutistésbres a Berlin.

Ute VOLZ nous retrace brievement l'historigue deQanférence et lit un message de
Monique SINNIGER, l'une des fondatrices de la Cmiée.




Ensuite j'ai lu en francais et en anglais la letfue Anne Marie RENOUX a adressée a la
présidente de la Conférence dans laquelle elle as®utun heureux anniversaire la
Conférence "avec l'espoir que les nouvelles gépésmsauront développer son action a un
moment ou se construit I'Europe.”

a
a

La troisieme journée fut consacrée, le matin adénblée Générale de la Conférence
et I'aprés-midi a la visite de différents centresmdssions en gare de Berlin.

Voici les décisions qui ont été prises au coursatte AG :

- élection de deux nouveaux membres - Maria CHELLId&lFlorence

- Gertraud GSCHEIDLINGER d'Innsbruck
- suite a la lettre de la présidente de la Fédgrdtiancaise il a été décidé, selon les statuts,
gue je ne pouvais plus me représenter comme menilaieété élu comme conseiller-
consultant au sein du Comité Directeur,
- il fallait maintenir la journée européenne dadanité dans chaque pays car c'était un moyen
de montrer notre unité au sein de I'Europe, surgiuhous décidons de demander des
subventions,
- aucun membre ne désirant la dissolution de lfé€ence il a été décidé de la création d'un
groupe de travail qui se réunira pour créer unensmsion chargée de I'harmonisation des
actions communes et des contacts avec les instancedes européennes. L'Allemagne sera
chargée de la logistique pour l'envoi des invitadioa chague membre; les frais de
déplacement et d'hébergement seront au débutrpdsagge par chague membre.

A la fin de I'AG, le France a projeté un Power Paimr la journée européenne de Solidarité
qui a été bien appréciée par toute l'assistance.

L'apres-midi, en compagnie des deux responsablésnaex allemands, la présidente de la
Conférence internationale, la présidente de lasBuo Filia, Gilles GRIMOULT, chef de
mission a la Direction du Développement DurableePdciétal de SNCF, nous avons visité
deux centres de Bahnhofsmissions :

- I'un spécialisé dans 'accueil des migrants,

- l'autre spécialisé dans la prise en charge dds8Bs de la gare ZOOLOGISHER Garten
de Berlin.

Dans ce centre nous avons surtout été frappépisponibilité, I'enthousiasme, et la
conviction des responsables qui nous ont recusgmenqdus de deux heures. Les centaines de
personnes qui fréquentent ce centre chaque josomiepas des accueillis mais des "invités".
Nous sommes arrivés au moment du repas du sooust avons pu constater le c6té humain
de cet accueil. Cent trente employés ou bénévolaisdisponibles pour rendre leur dignité a
ces hommes et ces femmes qui proviennent de quatrgt quinze origines différentes.
Beaucoup d'agents de I'entreprise ferroviaire a@yesa une partie de leur temps libre a ce
centre.

En conclusion, suite a ces trois journées, je kaiadouligner ces quelques points qui
m'ont frappé :

- La Conférence internationale n'est pas mortecaautraire, suite a toutes ces rencontres, elle
a un regain de vie. Le futur est prometteur. It fque nous aussi au niveau de la Fédération
nous participions a cet €lan nouveau au niveaomatet européen.

- Chaque pays, je dirais méme chaque centre, pés#isite. C'est une richesse énorme. Il ne
faut pas vouloir copier exactement ce que les autralisent, mais simplement agir avec les
moyens du bord et constamment chercher a améliorer.
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- Les échanges avec Michéle BOEHM, responsableAft d®& Strasbourg furent révélateurs
et tres enrichissants. La Fédération ne peut paseg cette structure... Pourquoi ne pas créer
un partenariat avec celle-ci et les autres PAS mnde, comme le souhaitait Serge
SACALAIS notre ancien président ? Dans la nouvedleucture de la Conférence
Internationale le PAS de Strasbourg ne pourrgaéd poser sa candidature comme membre de
la Cl ? Question a étudier au sein de la nouvell@mission et avec les représentants de
SNCF...

- Ces rencontres a Berlin furent I'occasion destiges liens non seulement entre les missions
des différents pays mais aussi entre les repragsnti@ SNCF et de la Deutsch Bahn. Une
réunion est prévue pour l'adhésion de cette derdiéa Charte Européenne de Solidarité.

Bernard DUSSAUCY
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FRANCE :

ALLEMAGNE :

AUTRICHE :

SUISSE :

ITALIE :

Présidente:

Secrétaire:

Trésoriere :

Conseiller

Membres de la Conférence Internationale

- Fédération Nationale des Association$ S0yageurs . - AIDE en
GARE

- Verband Evang. Bahnhofsmission in Bsthland
(German Protestant Railway mission)
Responsable : Dr. Christian BAKEMEIER

- Bundesarbeitsgemeinschatft der Kath.Bahnhofsargsi
Deutschland

(Federal Corporation of Catholic Railway missions)
Responsable : Ute VOLZ

- Caritas Osterreich P7 Vienne
Responsable : Erich STEURER

- Schweizerischer Verein COMPAGNA
Responsable : Jeanne PERTALOZZI

- Schweizerischer Verband PRO FILIA
Responsable : Margrit GAETZI

- Verein COMPAGNA Ostschweiz - St Gallen
Responsable : Suzanne GUT

- Associazione Cattholica Internazionalesarvizio della Giovane /

ACISJF Firenze
Responsable : Adrianna GRASSI

Bureau directeur de la Conférence Internationale
Margaretha SCHMIDL de Vienne en Autriche
Gertraud GSCHEIDLINGER d'Innsbruck en Autriche
Maria CHELLINI de Florence en ltalie.

Bernard DUSSAUCY de Dijon FRANCE
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» SOS Dijon en 2014 / Des statistiques ? Pour quoifa ?
» SOS Lille sept. 2014

» SOS Lyon Part-Dieu / nouveau local / photo

» SOS Marseille 35 ans / photo / la vie du rail

» SOS Nice situation

» SOS Paris - le Furet

» SOS Rennes - vie de l'association
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DIJON

La vie de SOS Voyageur.

Les accueilllis :

En 2014, les bénévoles ont d4504rencontres dans notre local, sb8223passages de
voyageurs etl281 passages de non voyageurs. Si I'on compare a 2048 constatons
stabilité des chiffres des accueillis Cette tendamaus conforte sur le coeur de nos missions
mais l'affluence trés variable au local donne Intiseent que la présence de SOS n’est pas
toujours adaptée aux besoins.

Les accompagnements pour les personnes agéesndkes et les handicapés sur les
différents quais de la gare ont été en 20122%#2en trés légere baisse.

La tendance 2015 devrait néanmoins s’orienter upesbaisse sensible des services aux
voyageurs. Un accueil mobile de la SNCF tout rédentait y contribuer.

Nous avons demandé a nos bénévoles de repéreis depil 2014 les personnes non
voyageurs qui viennent pour une orientation vesdite d’'urgences ou repas ou des personnes
en grande précarité. Cette notion est assez sivgeatais les bénévoles savent bien identifier
ces personnes et c’és#h3 venues socialegui ont été identifiées.

Les accueillants :

Les bénévolespermanents étaient au nombre de 32 en 2014, realsnsent 26
assurent des permanences, c'est deux de plus 043, ce qui facilite notre
fonctionnement.

35 jeunes étudiantsde 'ESC — (Ecole Supérieure de Commerce de Baprgjosont
venus participer a l'accueil des personnes avedigpositif maintenant bien rodé. Les
consignes de rentrées ont été actualisées. Cetée d@s étudiants tous francophones, seront
pour la plupart présents toute I'année scolaire.

La formation :

2014 a été marquée par une formation tres impertdaetl2 bénévoles. Cette formation
orientée vers I'écoute a beaucoup apporté de amtnésins le groupe.

Cette formation a été largement subventionnée A&2R.

La journée solidarité :

Dans le cadre de la Conférence internationaleadggciations d’aide en gare nous avons
organisé le 12 avril (3éme samedi du mois d’awrmi¢ animation importante en gare de Dijon
autour du théme « La gare, carrefour des mondedrganisée pour la huitieme année
consécutive, la Journée européenne de solidaritgaen s’est déroulée dans d’excellentes
conditions. La communication a été bien relayéeRiB, la radio, les réseaux internes a la
SNCEF, le Bien public et la Vie du rail. La présedeenotre député a été appréciée.

Participation au forum des associations te 21 septembre 5 bénévoles ont participé a cette
opération.

Participation_aux_réunions de la veille sociale Un membre de l'association y participe
régulierement ; cette formule pilotée par la DD@8é&marre doucement.

14



Nos projets 2015 :Nous continuerons nos activités dans le méme tegpe cette année.
Nous comptons sur nos nouveaux bénévoles pour i@rdadreléve et innover dans nos
actions plus ciblées vers nos « rencontres sockales
Rénovations du local : une aide de la SNCF eadmie permettra de faire des travaux

avec l'aide d’'un TIG.

La journée solidarité est fixée au 18 avril et qooar théeme « Avec les autres, pour les
autres ». Le support sera une bande dessinéerdaiiRo

Vers la fin de 'année nous envisagerons une nteif@mation de bénévoles.

Nos relations avec la SNCF :
Elles sont excellentes, tant avec le MES récemmemimé qu’avec le personnel de
I'accueil et les dirigeants de Gares et Connexi@eda mérite d'étre souligné.

Subventions : La ville de Dijon vient de nous supprimer notre subvention, ce qui pose un
probleme supplémentaire et de recherche de nouveaux partenariats. L'année 2015 sera
présentée en déficit et nous devrons puiser dans nos actifs

SOS VOYAGEURS-AIDE EN GARE
Passage Vincenot — Gare de Dijon Ville
21000 DIJON
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DIJON

DES STATISTIQUES ? POUR QUOI FAIRE ?

Il est important pour un responsable d’entreprseahnaitre son activité, de I'évaluer et de
la suivre régulierement. Cette évaluation est égatd utile, méme indispensable, pour une
association, et en particulier pour la nétre, ggoit un public important et qui doit justifier

de sa présence en gare et de son utilité aupréssjmmsables SNCF.

Aussi, comptabiliser quotidiennement les persommeeseillies et les services proposés sont
indispensables a cette évaluation. Mais ce commtaj&galement étre analysé plus finement
pour apprécier les modifications dans le tempsiietea sur plusieurs années cette évolution
d’activités.

METHODOLOGIE

Une fiche papier de collecte des informations,rdéfsur le plan national, permet de noter
guotidiennement les nombres et catégories des idliscamsi que les types de services
rendus. Nous y avons ajouté des informations sopgiéaires permettant de comptabiliser
également la venue des personnes précaires faigpelta nos services.

Nous avons mis en ceuvre dans un fichier Excel age pe saisie quotidienne calquée sur la
fiche de collecte. Cette page correspond a un darannuel (année bissextile incluse) nous
permettant de saisir quotidiennement les nombrascdeillis et de services.

C’est a partir de ce document que vont étre prediiiférents tableaux comparatifs qui nous
donneront des résultats annuels, comparatifs goparées d’activités. La validité des
résultats est liée a la qualité et a la précisemdbnnées enregistrées par les bénévoles.

EVALUATION
C’est ainsi qu’a titre d’exemple, il nous est pbksde constater que sur une période de 14
ans, notre activité notre activité s’est accrueute@008, que les femmes sont nos principales
clientes, que le ratio de services sur le nomhaedalieillis est constant et de 1,2, identique a
la moyenne nationale, que les jours de fréquemtatmt principalement les jeudis et
vendredis, que les venues sociales sont plus fnégsiées lundis et vendredis et qu’elles
représentent tout de méme 55 a 60 % des non vogEageu
Mais mieux qu’une description, une illustration gaelques tableaux sélectionnés semble
préférable. Ces tableaux sont reproductibles damméannée, ce qui fait que le principal
travail de composition initial, est conserveé etrogluit en changeant simplement I'année
d’étude. Leur analyse est commentée collectiveraest les remarques de tous ceux qui ont
participé a la prise des données.
Ces modes d’expression de résultats pourraienégaement proposés, si besoin, a d’'autres
SOS Voyageurs qui souhaiteraient en bénéficier !

Henri BASTIEN
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ILLUSTRATIONS

Nombre accueillis - Services rendus

"2000

"2001 2002 "2003 ‘2004

2005

"2006 "2007 "2008 "2009

B Accueillis B Services |

"2010 2011 "2012 "2013 “2014

SOS VOYAGEURS - AIDE EN GARE

Agcueillis par mois (N et N-1)

STATISTIQUES D'ACTIVITES

Venues sociales par jour
Déout de saisic : awil 2014

o7/102014

Totdl 384
soit 30.2%
dos non voyageurs
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B0-

- |
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44 S
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Neverttre
Dcarstre
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|
Accueillis selon les jours de la semaine {Hors Tel) [Accued socal | Total selon jour de (Hors Tel)=  10:981
Hommes  Femmes Totel % Social | Tacani
Lundi 754 a7 1671 152% 82 4.9%
Mardi BBE 882 1868 1A% &1 3,0%
Merctedi 805 1020 1625 166% 6t 2 =
Jeudi ~ 12 1364 2487 22.7% 61 5% g“‘]
Vendredi 1258 1200 2555 233% 74 25%
Samed! £ 463 855 8% s s
TOTAL 5015 5 346 10 961 100.0% 384 A.5%

Association loi de 1901 — Tel : 03 80 43 16 34

LILLE
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SOS VOYAGEURS

Dans le cadre de la vie des SOS, nous voudrions Yaire part de deux participations
particulieres a des événements locaux :

Le bal du Pass Senior :

Chaque dernier dimanche du mois (sauf en juillétjada ville de Lille organise un bal a
l'attention des personnes agees de plus de plu8Odans habitant la commune (et par
extension aux personnes habitant Lomme et Hellenoorasnunes associées)

Ces personnes sont titulaires du Pass Senior ééuurjustificatif par la mairie et qui permet
de bénéficier de nombreuses réductions pour dégtéstculturelles ou sportives dans la
métropole .

Le bal a lieu dans le grand hall de la mairie db &418h, ouvert spécialement ce jour-la et
une équipe de sécurité y est affectée.

Pour agrémenter ce bal, une buvette y est install@aimée a tour de réle par une association
caritative. Le droit d’entrée au bal (symboliquemdixé a 1€ pour simplement une question
de dignité et d’assurance) ainsi que les bénétieesette buvette sont reversés intégralement
a I'association.

SOS Lille a donc animé a son tour ce bal en propgades boissons et patisseries (la plupart
confectionnées par des bénévoles) a des prix dtileslat les bénéfices reversés dans notre
trésorerie.

Outre le fait de nous faire connaitre a un nouveahiic, cette journée a été l'occasion de
souder I'équipe et de passer un bon moment ensemble

La nuit du Bénévolat :

Chaque année a la mi-juin, la Maison des Associatai France Bénévolat Nord organisent
« la nuit du bénévolat » dans les locaux de la MBHe a lieu de 18h a 22h de facon a
toucher le plus de monde possible y compris lexrigal et les jeunes.

Prés de 80 stands représentant les diverses agsugise répartissent dans les salles et méme
une partie de la rue fermée a cette occasion. beadde des associations est forte et nos
bonnes relations avec France Bénévolat nous permietavoir une place.

Cette soirée se déroule dans une ambiance featree, attractions par certaines associations
culturelles et cocktail offert par la mairie a $ige du discours de l'adjointe a la vie
associative.

Nous profitons de cette manifestation pour préseBS©S Voyageurs et y recruter des
bénévoles.

LYON
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Feédération nationale des associations

SOS Vovageurs - Aide ernt gare

SOS VOYAGEURS LYON PART-DIEU est ouvert chaque jour de
la semaine : du lundi au vendredi sans interruption de 9h a 19h, le
samedi de 10h & 14h et le dimanche de 14h a 18h.

La trentaine de bénévoles s’efforce de répondre aux sollicitations
de toute personne se présentant.

Le nouveau local, qui nous a été attribué fin 2013, est situé coté
« Porte des Alpes ». Il est composé de deux pieces et correspond
totalement a nos besoins et a ceux des accueillis.

C'est:

v Un lieu de services : renseignements sur la ville et ses
alentours, sur les transports en commun, dépannage
immeédiat en cas de vol, perte, agression, retards de trains .....

v" Un lieu de relais : orientation vers les services appropriés a
I'intérieur ou a I'extérieur de la gare

v" Un lieu d'accueil : table a langer, four micro-ondes, sieges de
v" Un lieu de sécurité : accueil, écoute, réconfort des personnes
confrontées a des difficultés de tous ordres

v" Un lieu de prévention : présence et accompagnement afin
d’éviter la dégradation de situations critiques.

SOS VOYAGEURS ne se substitue pas aux services de la SNCF,
mais apporte son temps, sa disponibilité et son savoir-faire en
matiere d’écoute et de relations dans des situations de détresse

19



SOS Lyon occupe depuis novembre 2013 un nouveau loc al (voir
photo) plus fonctionnel, mieux situé, plus proche d u passage des
voyageurs en gare. Comme tous les SOS notre premier souci est de
recevoir et d'orienter au mieux les accueillis, mai s le second qui
n'‘est pas le moindre est de recruter de nouveaux bé  névoles.

Malgré tout leur dynamisme nos bénévoles sont a I' image de la
société, ils vieillissent, et il faut toujours avoi r en téte le
renouvellement avec l'arrivée de nouvelles tétes qu i apportent leurs

idées, leur enthousiasme, parfois leur expérience.

Certes ce n'est pas facile, il faut lancer des app els par voie de presse
ou revues municipales, faire fonctionner les réseau X
(connaissances, famille, voisins, amis, autres) mai s c'est la notre
seule maniere de subsister.

En 2013 grace a l'annonce passée dans le bulletin m  unicipal nous

avons recruté 4 bénévoles et deux par connaissances , cette année
par le méme appel dans le journal municipal nous en sommes a
quatre......

Si votre voyage vous améne a Lyon Part Dieu n’hésit ez pas a nous
rendre visite, nous sommes ouverts en semaine de 9h a 19h et le
samedi de 10h a 14h , le dimanche de 14h a 18h.
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MARSEILLE

SOS Voyageurs Aide en Gare Quai A Gare Saint- Chas 13001 MARSEILLE
Tél 04 91 62 12 8Mail : sosvoyageurs13@sfr.fivww.sosvoyageurs.net

SOS Voyageursexiste depuis plus de 35 ans a la gare St Chantecal est situé sur le
guai A prés des autres services de I'Escale : Salamd Voyageur, Police, Relais Toilette,
Bagages — Consigne — Objets trouvés et Espace €onfo

Les permanences d’accuesont assurées du lundi au samedi de 9H a 19Hjmasffériés.
Nos missions Accueil, écoute, orientation et aide a toute @eng en difficulté.

Depuis 2 ans les accueillis sont majoritairemestrEn voyageursouvent des personnes en
situation précairgpour lesquelles la gare est un lieu de sé€jour. Mdollaborons étroitement
avec les agents du Samu Social municipal qui eféttchaque jour des maraudes dans la
gare. Nous sommes devenus un relais et un poirpadsage pour ces « exclus » qui
apprécient une pause dans notre local.

Les voyageurs en difficultés sont aidés selon nogems et par la mise a disposition du
téléphone et de I'acces a Internet afin de trouwersolution a leurs problemes.

Nous recevons aussi des jeuyrssivent en errance, que les éducateurs de 'ADD3Ride
association de prévention spécialisée, viennermorgrer a SOS V lors d'une permanence le
jeudi aprés-midi.

Nous disposons d’un petit outillage, d’un « kit tume », d’un four microondes, de plans de la
ville et des transports.

Nos principaux partenaires sont laBoutique Solidarité de la Fondation Abbé Pierrdeet
Secours Catholiquainsi que toutes les associations et services quiremt aupres des
personnes en situation précaire.

Nous recevons des aides financiedesConseil régional pour I'accueil et I'aide morale et
matérielle aux personnes en situation difficilejal€ille de Marseille au titre de la Solidarité
et de la Lutte contre 'Exclusion et des Equipersestciaux, duConseil Généraldans le
cadre du dispositif de soutien aux associationslutte contre la précarité et de notre
Fedérationen application de la convention d’objectifs a&¢CF Gares et Connexions
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MARSEILLE - photo de I'emplacement du local.
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Aide en gare

Marseille

Comme chaque année le correspondant de la Vie du Rail a

fait publier un article sur nos activités annuelles.

44 ¢ La Vie du Rail - 26 mars 2014

Solde positif pour
SOS Voyageurs a Marseille

"association SOS Voyageurs

de Marseille a réuni ses ad-
herents lors de l'assemblée gé-
nérale le 14 février, sous la pré-
sidence d’Anne-Marie Salles,
pour faire le point sur l'année
écoulée. En 2013, Tactivité de
Passociation a représente 299
jours de présence en gare de
Marseille-Saint-Charles, grace
a la collaboration d'une tren-
taine de bénévoles. Ils ont ac-
cueilli 12 820 personnes (477
de plus quen 2012). La répar-
tition Non-voyageurs/voyageurs
s'est encore accentuée : 8 787
pour les premiers, 4 033 pour

les seconds. Les services ren-
dus (18 208, au total) sont éga-
lement en augmentation
(+1603). La permanence a
recu 152 mineurs non accom-
pagnés, confrontés pour la plu-
part a de petits problemes fa-
miliaux. Par ailleurs, en 2013,
une douzaine de bénévoles ont
bénéficié de formations spéci-
fiques. La présidente et ses col-
laborateurs ont assisté tour a
tour aux manifestations orga-
nisées par les principaux par-
tenaires de Iassociation : SNCE
Samu social 13, ville de Mar-
seille, Fondation Abbé-Pierre,

L’accueil dans les locaux de SOS voyageurs.

Secours catholique, etc.

Anne-Marie Salles a annoncé la
réouverture de l'antenne SOS
Voyageurs de la gare de Lyon a
Paris le 2 janvier, et la ferme-
ture de celle de Saint-Pierre-
des-Corps faute de bénévoles.
Le budget prévisionnel 2014 a
été fixé a 25 700 euros. Enfin,

Tévénement 4 venir est la Jour-

née européenne de la solidarité

en gare, le 12 avril prochain,

sur le theme « La gare, carre-

four des mondes ».

Contact : SOS Voyageurs,

quai A, gare de Marseille-Saint-

Charles. Tél. : 04 91 62 12 80.
Alexis GAETTI
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NICE

Bonjour,

Notre local se trouve sur le parvis de la gare4Bhile NICE : quand on regarde la gare, il est
a I'extréme gauche, dans le coin.

Il est situé a une centaine de metres du tramaderlue Jean-Médecin, I'artere principale de
Nice.

Nous ouvrons tous les matin du lundi au vendred téx 12 heures.

Notre adresse est la suivante :

SOS VOYAGEURS

Avenue Thiers

Gare de Nice

06000-NICE

tél/fax : 04.93.16.02.61 maikps.voyageurs.nice @freetéutes nos coordonnées se trouvent
sur le site de la Fédération .

Nous accueillons et écoutons toute personne, vogageu pas en difficulté.

Nous offrons des nuitées pour I'accueil de nuig bdens pour manger au Fourneau
économique, les tickets de bus pour les demandésiie pour qu’ils puissent se rendre a
la Préfecture.

2 tickets de bus a ceux qui en ont vraiment besoin.

Nous participons a I'achat des billets pour les Bedeurs d’Asile qui doivent se rendre a
PARIS a 'OFPRA ou bien pour ceux qui sont obligédaire un voyage et n’en ont pas les
moyens.

Nous payons aussi les photos obligatoires poue caédicale.

Nous acceptons les communications téléphoniquaede®ou régionales sur notre téléphone.
Nous orientons quand c’est nécessaire vers legesrsociaux de la ville ou associations.
Enfin, nous renseignons les touristes, les orienton

Nos partenaires sont les assistantes socialesvileelau des communes environnantes, le
CCAS, le Secours Catholique, le Secours Populadmemée du Salut, I'Eglise Réformée, la
Société St Vincent de Paul, Habitat et CitoyenrletEpurneau Economique, Médecins du
Monde ....

Nous rencontrons tous nos partenaires chaque orsig’lune réunion.

Nous mettons tout en ceuvre avec eux pour aider qu@uan ont besoin.

Bonne journée ! Maryvonne
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PARIS

Par ces temps de froidure, le Furet fait son graédage en vue du futur printemps.

Apres de longs mois d’absence et un déménagemeryiodePart-Dieu a Dijon, le Furet se
prépare et s'appréte en peaufinant ses plus beatest

Apres de folles escapades dans les traboules (@wmu certain soir un peu maboule) et un
passage par la colline de Fourviere (Dieu !...guenonte), il réve de belles balades dans la
campagne dijonnaise et dans la belle région de €Gte

Il n'est pas « pochetron » mais un petit coup dedpmgne, Gevrey-Chambertin ou Vosne-
Romanée, hum !!!! et les doux soirs de printempa,rauit tombée, il irait bien faire un brin
de causette a la « Chouette » qui est maintenamttisiae et qui sait .....

Le Furet remercie chaleureusement tous les bérglgtennais, qui I'ont logé, nourri, choyé
et protégé pendant de nombreuses années, madstidag fourmis dans les pattes.

Le Furet se réjouit de vous retrouver toutes @s.to

D’ores et déja, le Furet, infatigable, cours atrche de nouveaux textes pour sa sortie
d’automne, alors mes cher(e)s ami(e)s, aiguisepkoses et faites chauffer vos neurones,
moi je ne vous ai pas oublié(e)s alors ne m’oulpiez.

Bonne lecture
Sa fidele porte-parole
Rose BENARROCHE

L'injustice sociale est une évidence si familielle, &st d'une constitution si robuste, qu'elle
parait facilement naturelle a ceux mémes qui eh\gotimes.

Marcel AYME
Ecrivain francais (1902/1967)
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RENNES

VIE DE L'ASSOCIATION

12 bénévoles, un petit local: c'est SOS V a RENKEESAZHON en breton) vaillants comme
des guerriers, ils sont tous la, chaque jour, tafreid d'hiver, car nous sommes présents
dans le hall nord de la gare.

Nous attendons avec une certaine impatience let diésuravaux prévus pour Juin 2016 mais
tout aussi impatients de prendre possession de fudtr nouveau local au niveau moins 1 de
la nouvelle gare. lls se battent les bénévoles pssurer les permanences car lorsque I'un
d'entre nous s'absente, ils répondent présentg@oynacer I'ami(e) défaillant; il faut bien
partir en voyage ou garder les petits enfants maédques fois c'est un mauvais rhume nous
empéche de nous déplacer. Et nos asiatiques ($@dns) thailandais, japonais, chinois,
etc...) que nous conduisons, avec une certainé fiers la gare routiére afin de prendre
l'autocar pour le Mont Saint Michel. Si nous n8igas la pour les guider, ou iraient-ils? lls
rateraient le bus, cela gacherait leur voyaget c&tain. Les courbettes de remerciement
nous réconfortent.

Une ombre au tableau: deux bénévoles ont subi p@etion; ce qui les rend indisponibles
vraisemblablement pour longtemps; mais ils sodilds nos cceurs.

De temps en temps, d'anciennes bénévoles vienaasatdire un bonjour amical, cela fait du
bien.

L'équipe rennaise envoie ses amitiés a tous les\B9&geurs, car nous sommes une grande
famille n'est-ce pas!

Le FURET sort de son terrier; il était convalescent carmsemtor ne pouvait plus assurer
sa pitance.

Pour ma part je suis heureux que Gérard CHRISTOS$UitEle retour chez lui. Il reste proche
de nous malgré son absence de notre Fédération.

A son propos, je constate que, nous, les assawsaBOS VOYAGEURS avons de la chance
d'avoir un tel outil de travail (si je puis m'expgr ainsi) IL nous aide a mieux fonctionner,
c'est un relais avec la direction de la SNCF. Sanmsus serions isolés dans nos gares.

Les gares: lieu d'accueil, de passage. Un coireahalix s'y offre a toutes les personnes. C'est
nous, les associations SOS Voyageurs. Je suid'diege le responsable de l'une d'elles. Mon
equipe de bénévoles est heureuse de rendre seépuiele belle action qu'est la notre

Dans ce monde difficile, nous sommes la petite fitengui réchauffe le coeur: c'est ma
croyance. Oui, je suis fier de constater que nous apportons un sourire aux accueillis. Un
merci qui fait du bien

Le Président de RENNES
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» CLERMONT-FERRAND : bénévolat vécu a SOS V.

> DIJON : les clochards

» LILLE : quelques anecdotes par Jean Pierre

» LYON : - une belle histoire

- Marie Roselyne

- les dangers de l'informatique

» MARSEILLE :Jacqueline MARTIN

> NICE : - Gil de Nice et d'ailleurs

- Errance

» TOULOUSE : Ah oui ! Tony de Agnés VITTE
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CLERMONT-FERRAND

Quand le bénévolat vécu a S O S fait partie deeno. ..
a CLERMONT-FERRAND

Aujourd’hui I'heure est plutdt au pessimismela morosité. Tout va mal. ... La planéte
se détériore, les incidents climatiques se mudtyl|i le taux de chémage augmente,
'espérance de vie augmente elle aussi mais mémeespoint-la on n’'arrive pas a se réjouir
car les retraites diminuent et on peine a trougsernmhoyens de vieillir tout en restant jeunes.
Bon! Puisque c’est ainsi on va essayer de ne@atinuer dans cette voie-la sinon on risque
de sombrer dans la déprime.

Et si on essayait de se dire : Quel bonb&ire bénévole, de pouvoir apporter un peu de
réconfort a la personne en détresse, d'établiearsblide et parfois durable....

Un exemple parmi d’autres : I'histoire dechel, ce monsieur qui vit comme il a choisi
de le faire, libre : enfin sa liberté a lui. Certasne sait pas grand-chose de lui : que ce qu'il
veut bien nous confier. Que de questions on a texeda se poser ! Pourquoi vit-il ainsi ?
Apres tout c’est son choix ! Et qu'attend-il de adu

...l rentre dans le local arborant un graadrse, on a droit a une franche et énergique
poignée de main tant pis si I'on a des rhumatiscaesl remet ¢ca quand il nous quitte. Il pose
son sac, s’assoit, parle de la pluie et du beapge@’est le sujet d’entrée puis c’est au tour
de la politique du moment sujet qu’il aborde aveserve eh oui ! C’est un sujet délicat.
Viennent les événements marquants parus dans Mohéagne » Il est au courant de tout et
tente de partager son point de vue avec nous. 8bawsuite on « part avec lui en voyage » |l
connait une bonne partie de la France incollablé est en géographie. Il adore voyager,
prendre le train parfois le bus profitant des sairitéressants sur le département.

Il ne demande méme plus son café avec bien sUetingdteau a ne pas oublier, sinon il va
nous le réclamer ainsi que le sucre dans le café.
Il parle de ses projets parce qu’il en a, commé leunonde. Pour les fétes, il rejoint sa
famille, ses neveux et il n'oublie pas de faire dadeaux pour I'occasion.
Il a un petit penchant, ce sont les jeux a gra&ttdés aussi il ne manque pas de nous renseigner
sur les sommes, petites certes, qu'’il empoche m@deen temps. Surtout il ne joue jamais
plus qu’il ne gagne quelle sagesse !! Maintenart sgs neveux ont grandi il leur offre a
chacun devinez quoi ?
Un ou deux jeux a gratter quand il va les vaoir.
Voila ce qui fait qu’il est heureux, a sa facorlilete a sa facon également. Et je pense qu'l
ne faut pas lui souhaiter de gagner le gros |aecait peut-étre la fin de son bonheur... et de
sa liberté.
Depuis plusieurs années il vient régulierementngivenait plus on s’inquiéterait !
Tout simplement parce que, petit a petit, nous aymis une petite place dans sa vie, nous
faisons partie de sa vie et lui de la notre.
Que tout ce qui fait la vie de Michel reste entoeisicomme de précieuses confidences que
I'on partage en les savourant.
Pour finir un petit poeme amérindien :
« Le pouvoir de rendre heureux

Chaque petite chose a sa raison d’étre

Et elle devrait renfermer du bonheur

Et le pouvoir de rendre heureux

Nous devons faire comme les brins d’herbe

Qui se font face sans crainte

Car tel est le voeu des Ancétres du Monde

« Elan NeirSioux Oglala
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DIJON

Les clochards

Raymond : Si on n'avait pas la gare, ou est-cendrad ?

Théodule : Dans un endroit.

: La gare c'est quand méme mieux qu'un endroit.

: C'est plus vivant.

: C'est pas comme une famille.

: Ah ! Non, c'est pas comme.

: Ah ! Oui ! Sans la gare ou on irait ?

. . Tout le monde s'en va. Revient. Repart. Naus,n'est ps des nomades. On est des
itadins. De choix.

: Avant... il y a longtemps... avant dans le®gail y avait une odeur...

: Une odeur de gare.

: Plutét une odeur de train.

: Je dirai méme une odeur de locomotive.

: Qui c'est ¢a...

: Une odeur, Raymond, si tu te souviens, de @anfomé...

. ... de vieux jambon...

: Et en plus une odeur de jupon de femme quassae sur la cendre chaude.

: T's déja rencontré une femme qui s'assoitisua cendre chaude ?

.. J'ai dit "comme". J'ai pas dit qu'elle s'asessjai dit "comme" une qui s'a assise.
Geste qui signifie que la suite... c'est ce qucgaé !

R. : Quand elle fumait de tous ses naseaux...'ehda regardait bien en face, la locomotive
un vrai taureau.

T. : Oui, un taureau femelle.

R.: Maintenant, les hommes, les gares ¢a senteqdésinfectant.

T.. Il n'y a plus que nous pour avoir une vraiewdhomme.

R. : Un odeur d’humanité. Temps

HPADADADADL ADADAD

Extrait de "LES PAS PERDUS"
de Denise BONAL
aux éditions THEATRALES
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LILLE

Chers amis, voici quelques anecdotetastie de notre SOS :

Il y a quelques temps, comme nous souhaitions anigmaotre effectif, javais fait paraitre
une annonce dans le journal régional ainsi rédigéé\ssociation SOS Voyageurs en gare de
Lille-Flandres recherche bénévoles pour accueseetice en gare Tel :....... ». Quelle ne fut
pas ma surprise lorsque quelques jours plus taedpensonne a téléphoné pour demander
combien gagnait un bénévole ! Sans commentaire.....

L’autre jour, alors que j'étais de permanence stioiessieurs, la cinquantaine, sont venus a
midi pour chercher un sandwich car ils se rendaedantes faire les vendanges (précoces ou
tardives ?) Je crois gu'ils voulaient simplementpsemener ou changer d’'air. Bien sar, ils
n'avaient pas de titre de transport. Je doute gjgbient arrivés a bon port car sur les quais les
contréleurs filtrent les voyageurs et font la cleasgx fraudeurs.

Un grand homme noir est venu un jour au local defeasi on pouvait lui trouver du travail
« au noir ». Nous avons ri et la personne ausssdinme c’était de I’humour noir.....

A l'extérieur du local il y a une boite aux lettréne dame, assez forte, tenant dans ses mains
une lettre qu’elle s’appréte a poster m’'interpeliene demande « Paris ché din chNord ? » Je
lui réponds que non et lui montre ou mettre sadett Ah, me dit-elle, je croyau que Paris
chéto din chNord ». Peu de gens parlent encomspatLille, sauf les personnes agées dans
les quartiers populaires ou a la campagne. DanyBo@mis le patois au godt du jour. Pour
ma part, je ne le parle pas et en plus j'ai I'inggien que ¢a dévalorise un peu notre région.

Voila mes amis, j'espére que ces quelques anecdotssaurons fait sinon rire, tout au moins
sourire....

A bient6t et bon courage a tous !

Jean-Pierre
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LYON

UNE BELLE HISTOIRE

En ce vendredi d’'octobre nous accueillons un adole scent qui nous
demande
ou se trouve le poste de police. Il nous précise g Uil a fugué du

domicile de ses parents depuis 2 jours.

Nous lui proposons dans un premier temps d’appeler sa famille, ce
gu’il accepte. En attendant que son pére vienne le récupérer il se
repose, nous confie qu’il a 15 ans, qu’il a passé d  eux jours et deux
nuits dehors, qu’il habite Vienne et qu’il est venu a Lyon a pied et
que, depuis son arrivée, il a arpenté les rues de | a ville ne sachant

ou se poser.

Fatigué, affamé, il s’appréte donc a demander I'ai  de de la police et
a trouve refuge dans le local SOS V. Les bénévoles  I'ayant accueilli
estiment a juste titre qu’il est préférable d’écout  er son récit avant

de l'orienter le cas échéant vers la police.

Finalement, une trentaine de minutes plus tard son oncle vient le
chercher et nous expligue que toute la famille étai t mobilisée
depuis sa disparition pour le retrouver mais en vai n. Le pére ayant
informé la police que son fils avait été retrouve, tout est bien qui

finit bien.
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A l'attention de Dominique et Simone, bénévoles & Voyageurs, Lyon
Part Dieu, le vendredi 13 Juin 2014.

Je viens vous dire un merci du fond du cceur potre\gentillesse et votre délicatesse envers
moi, le vendredi 13 Juin. J'étais en route pouay by Monial, lorsque j'ai été immobilisée

par la gréeve a Lyon Part Dieu ou on m'a dit , aptasieurs possibilités impossibles pour moi
vu mon age et mes bagages, que je n'avais qulutes : un bus SNCF a 18 h 15 ,et il était
9h30! J'étais trés démoralisée quand Dominiqueezsie me pécher dans une salle d'attente
grouillante de monde, pour me proposer un fautiank une piéce climatisée! le réve ... avec
un accueil des plus réconfortants. Le temps a pdasént lequel j'ai été témoins de
nombreux dépannages, et vers 16 heures Simongrmqunait son service a proposé

de m'accompagner a Perrache d'ou partait le bug-SINfallait prendre le tram, trouver
d'abord un ticket... aprés des montées et desceassdes couloirs et des escalators qui n‘en
finissaient pas, le premier tram qui est arrivé@stbé en panne, enfin la gare de Perrache ou
ce n'était pas du tout évident de trouver le déhadar. Simone m'a dit plusieurs fois: je ne
vous lache pas tant que nous n'avons pas trandrdit. Je dois dire qu'elle s'est chargée de
ma valise pendant toute cette route. En fin a lifds voila enfin le lieu du car. On s'est
sépare la...et a 21 h 30, j'arrivais a Paray leisd@u une sceur m'attendait bravement. Je dois
dire que je suis une petite sceur de Jésus, étg'aellement touchée par tous ces gestes si
fraternels. J'ai fait une bonne retraite a Par@yolirs de priere ou Dominique et Simone ont
eu bien leur place. Encore merci! Je vous embrasse.

pte sr Marie-Roselyne
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En ce samedi de février de permanence au local nous accueillons un jeune
couple avec un bébé en provenance d’ARRAS. Les pare nts nous
demandent s’ils peuvent chauffer un biberon car, no us disent-ils, le bébé a

5 mois et ils ont 3 heures d’attente a LYON.

Intrigués par une attente aussi longue, nous leur d  emandons la destination et
ils nous répondent AMBERIEU EN BUGEY. Apres recherc hes nous leur
trouvons un train dans I'heure qui suit, mais ils n ous précisent que leur
destination finale est CHAMBERY !!!!

Nous demandons a voir leurs billets et constatons e ffarés gqu’effectivement on
leur a délivré un billet LYON AMBERIEU puis AMBERIE U CHAMBERY avec
une arrivée a 20h30 !!!

Nous leur indiquons le prochain TER partant a 11h40 avec une arrivée un peu
plus avancée a 12h58. lls se confondent en remercie ments et repartent
soulagés !!!

Nous avons tenté par internet de refaire le méme pa rcours et avons obtenu
des reésultats plus logiques. Que s’est-il passé lor s de l'achat des

billets ??? La formulation était-elle imprécise ???

La morale de cette aventure. Un peu de connaissance S en géographie et un

raisonnement logique éviteront bien des mésaventure s
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MARSEILLE
SOS Voyageurs Marseille

Voici déja quelques années que je suis bénévol®%a Boyageurs-Aide en gare. Je suis
toujours étonnée par le nombre de personnes quieodids objets de valeur dans le train :
ordinateur, valise, vétements, etc...

Il me revient en mémoire la visite d'un homme qurendait a un mariage. Il avait fait faire
pour cette occasion, chez un grand couturier, ugnifigue costume noir dont la veste était
doublée de soir rouge. Hélas, ce beau vétememepatti avec le train ! L'a-t-il récupéré a
temps ?

Nous avons également I'été des touristes un perévioygants tels que ce jeune homme qui
était venu camper a La Ciotat et qui s'y plaisaducoup avait prolongé son séjour sans
penser qu'il lui faudrait payer son billet de retddous lui avons permis de téléphoner a ses
parents qui lui ont envoyé de quoi rentrer chez lui

D'autres prennent le train pensant trouver I'Eldora Marseille : la mer et le soleil les font
réver et ils croient qu'en cherchant un peu, ilsoriuassez facilement du travail. Bien
souvent, ils repartent un peu dégrisés car ici,naerailleurs, les offres d'emplois sont rares.

Le nombre de parents hospitalisés ou décédés asiyable ! Une véritable épidémie par
moment. L'aide demandée n'est jamais pour une pilehe. Nous compatissons mais nous
ne pouvons rien faire pour soulager une telle pkine

Plus amusant, nous recevons les « fans » du fiemllde France 3 : « Plus belle la vie ». lls
veulent voir ou se tournent les épisodes. Nouge®yons dans le quartier du Panier ou ils
trouvent un bar qui a servi de modéle a celui distral ».

Nous avons également la visite presque quotidigleneos habitués venus pour bavarder et
boire une boisson chaude ou froide.

Les étrangers poussent également notre porte. Mewcueillons avec plaisir mais qu'il est

parfois difficile de se comprendre ! L'anglais largue internationale »n'est pas pratiqué par
tout le monde mais a force de mimiques et de gasbes arrivons tres souvent a les

dépanner. Nous faisons parfois appel a leurs catssplour que ces derniers nous servent
d'interpretes.

La diversité des personnes accueillies et les pnob$ a résoudre nous font comprendre que
notre action, lorsque nous arrivons a la meneea, li'est pas inutile.

Jacqueline MARTIN
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NICE

Je suis a 60 km de Nice ou mon fourgon m'emmeénre lesudix jours, afin de faire face a
guelques obligations que je me suis procuréesedtandonner avec un club car il est bon de
ne pas rompre tout a fait avec la vie sociale, alalper avec des amis et de renouveler de
sommaires provisions.
En somme, je vis presque comme tout un chacun awais |I'impression d'étre libre et surtout
de me faire plaisir.
Demain, ou un peu plus tard quand il fera chaughyr¢mdrai le fourgon et foncerai & 70 ou
90krn/heure vers Torce, les Eyzies ou Venon vaix@gi me sont si proches.
On dit que nous vivons dans un monde d'indifférelgse crois pas.
Nombreux sont les amis mais aussi des personnessnfamilieres qui ont proposé de
m'héberger si le besoin s'en faisait sentir, irntggiéle savoir que je dormais parfois dans le
fourgon, et ce, avec le froid. Me sentir entourém del réseau amical est une joie intense.
Qu'en pensent mes enfants ? Je les crois blasgselefue peu inquiets car ils téléphonent
souvent ! Et ¢ca aussi c'est un plaisir que de rsientii sollicitude.
Pour conclure, je vous offre le proverbe de mesauareg : << la maison des humains est
le tombeau des vivaats >>

Gil de Nice et d'ailleurs
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En errance volontaire

Apprendre sans répit, connaitre,aller au devant d’expériences sans cesse
renouvelées, ¢’est VIVRE, et non pas se cantonner entre quatre murs face a un
€cran sur lequel apparaissent toutes les vicissitudes de la planéte terre.

J*ai donc décidé, & mon age que I’on appelle « avancé » mais que je ne
préciserai point, d’abandonner mon appartement et d’aller vivre au plus prés de
la nature.

Seulement voila ! Pas facile de trouver en moyenne altitude une ou deux piéces
SANS confort, mais quand méme avec de I’espace, de la lumiére, du silence,
une douche et le milieu naturel tout autour. Essayez et vous verrez les difficultés
que I’on rencontre,

J’ai donc acheté un tout petit camping car qui n’avait presque pas servi.
Las ! Pas assez d’espace pour lire, mais beaucoup trop pour dormir. . .et surtout
trop de contraintes.

Revendu au prix acheté cing mois apres et avec quelques milliers de kilométres
en plus, il a été aussitot remplacé par un fourgon 9 places presque neuf

aussi...J attire donc les belles occasions. En réalité, trois siéges occupent I’avant
et le reste est vide. Qu’a cela ne tienne : une moquette, un matelas épais, des
rideaux, un coffre pour vétements et d’inévitables victuailles et me voici avec un
chez moi roulant. Seulement, ou mettre livres et objets que I’on garde
précieusement tout au long de I’existence et bien qu’ils n’aient rien de précieux
justement ?

Un grand abri de jardin chez I'un de mes enfants et voila le probléme résolu.

1l reste & dénicher ce lieu de vie dans la nature afin d’étre 4 I’abri en hiver,
de travailler avec une table et une chaise.

Comme le hasard intervient plus souvent qu’on ne le croit, I’un de mes fils
tombe amoureux et abandonne la location de sa trés modeste petite maison
d’une piece qui répond a pas mal de mes veeux : pas du tout de confort, une
terrasse couverte par un toit qui prend la pluie et qui s’offre au vent de tous
cotés. Le plancher est branlant, les tuyaux fuient, I’eau géle et aussi les produits
alimentaires puisque la cuisine §’effectue dehors. Cela ¢’est ’envers du décor. I
y a fort heureusement I’endroit : la montagne en face comme seul vis-a-vis
quand je déjeune, les oiseaux qui entrent et repartent aussi vite en me
découvrant, I'un d’eux s’est quand méme posé sur ma téte le temps de
comprendre son erreur, Les moutons du berger Hubert, insensibles au froid (les
moutons, pas Hubert ) viennent désherber I’espace autour et par temps de neige
permettent a cette derniére de fondre plus vite,

Dans I'unique piéce, un poéle a bois accepte de démarter 4 la premiére
allumette et m’imbibe généreusement de son odeur trés naturelle. Je I’alimente
avec toutes les branches mortes des arbres alentour, assurant ainsi ma
gymnastique quotidienne.
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TOULOUSE

Ah oui! Tony!

II'y a beaucodfaccueillis qui passent au local de Toulouse sans
revenir. On suppose qu’ils changent de ville, dsgssent affectionner les villes plus proches
du littoral : Montpellier par exemple, peut-étrecause du climat. Donc, peu d’entre eux
reviennent mais Tony revient, lui. Il est connutdat le monde. Ce tout juste trentenaire,
maigre comme un clou, vient au local depuis a péa geux ans. Il est connu sous le nom de
« Tony ». Récemment, les pompiers de la gare Eomnéné au local parce gu'ils I'avaient
trouvé assis par terre et prostré. Il ne parle ibasiirmure, si bien que je suis obligée de me
rapprocher de lui pour comprendre ce qu'il dit.

Il est avare de sourires mais tres poli. Chaque fqu'il entre dans le local, notre cceur se
serre. Quel réconfort pouvons-nous lui apporter? .. A quoi pouvons-nous lui étre
utiles ? Nous savons peu de choses sur lui ( adiaipratiquement rien ). Notre mission
n’'est pas de le faire parler et de demander deslsléEt, quand il dit « Un café s’il vous
plait », il dévoile sa nature troublée et tourment est toujours assis sur le rebord de la
chaise et il nous fixe avec des yeux implorants.

Récemment, il est entré aal torse nu. Nous sommes en Juin mais quand
méme ! (il ne fait pas si chaud que ca ). A lasgjoe bien naturelle qui lui était posée : « Tu
n'as pas de chemise ? », il avait répondu « Nomem'a arrachée . . . ». Cette phrase peut en
générer d’autres du genre : « Qui . .. ? quand.Repuis quand . . . ? ». aucun bénévole ne
les formule, tout le monde pense qu’il vaut mieester en deca des confessions et nous
contenter de le regarder avec compassion.

Fragile Tony, qui chaque fois quiiltee au local nous fait poser a nous-mémes tant
de questions!

Agnes Vitte . Juillet 2014 .Toulouse.
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